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RAPORT
al Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii din USAMVBT
pentru anul 2010

1. Mod de organizare, misiune, obiective

In conformitate cu prevederile Cartei universitare, Universitatea de Stiinte Agricole si Medicina
Veterinara a Banatului din Timisoara este o institutie specializata in Tnvatamantul superior agronomic si medical
veterinar, cu o anvergura la nivel national si european.

Misiunea Universitatii este asumata prin Carta universitard, Manualul calitdatii si Planul Strategic
Institutional pentru perioada 2008-2012. Constienta de locul si rolul pe care-l ocupa in sistemul national de
invatamant superior, evaluandu-si corect nivelul de competenta si responsabilitatile pe care le are fata de
comunitate, analizand continuu cererea sociald, USAMVBT fisi asuma o misiune didactica si de cercetare
stiintifica.

Actiunile vizand indeplinirea misiunii si a obiectivelor asumate se deruleaza in conformitate cu Planul
Strategic Institutional pentru perioada 2008-2012. Elaborarea acestuia a tinut seama de prognozele privind
evolutia contextului socio-economic national, de specificul ofertei educationale a institutiei, de resursele umane
si baza material3 existente. In conformitate cu Planul Strategic Institutional, Senatul USAMVBT si-a propus
pentru perioada 2008-2012 trei obiective fundamentale:

e Orientarea universitatii spre competitivitate si performanta pentru integrarea in circuitul
valorilor stiintifice internationale si atingerea pozitiei de lider al Thvatamantului superior si
cercetarii stiintifice agricole din Romania;

e Acordarea de servicii educationale recunoscute la nivel international;

e Motivarea cadrelor didactice si a cercetatorilor participanti la programele de cercetare pentru
realizarea/atingerea obiectivelor la nivel international.

USAMVBT functioneazad cu 6 facultati (Agricultura, Horticulturd si Silviculturd, Management Agricol,
Medicina Veterinara, Zootehnie si Biotehnologii, Tehnologia Produselor Agroalimentare), cu un numar de 22



programe de studii de licentd, 25 programe de studii de masterat si o scoala doctorala pentru 5 domenii
(Agronomie, Horticultura, Ingineria Produselor Alimentare, Medicinad Veterinara si Zootehnie).

2. Sistemul de conducere

in conformitate cu Carta universitar, Senatul universititii reprezintd autoritatea cea mai fnaltd in
USAMVBT, fiind prezidat de rector. Rectorul a fost ales de catre Senatul USAMVBT in conformitate cu dispozitiile
legale, prevederile Cartei universitare si a Regulamentului pentru alegerea membrilor in structurile de conducere
cod USAMVBT -PG 001-R052 fiind confirmat prin Ordinul Ministrului nr. 3616/31.03.2008. Rectorul este asistat
de doi prorectori (ce provin din doua facultati diferite, altele decat facultatea de provenienta a Rectorului), de
secretarul stiintific al universitatii (cancelarul) si de directorul general administrativ.

Senatul include 50 de membri, alesi potrivit legii si Regulamentului pentru alegerea membrilor in
structurile de conducere: cod USAMVBT -PG 001-R052, 25% dintre acestia fiind studenti.

Rectoratul si prorectoratele au in subordinea lor departamente, birouri si compartimente specifice ale
caror relatii de subordonare sunt definite de organigramele USAMVBT si care au propriile lor regulamente de
organizare si functionare.

Facultatile au ca si conducere colectiva Consiliul profesoral, prezidat de decan. Facultatile sunt
structurate pe departamente didactice care functioneaza in baza unui regulament propriu, conduse de
directorul de departament si un biroul al departamentului. Informatii privind structura si personalul facultatilor
sunt prezentate pe site-ul USAMVBT (www.usab-tm.ro).

Modul de organizare si functionare a Directiei General Administrative este reglementat de un
regulament propriu. in USAMVBT functioneazd un Compartiment de audit public intern, subordonat Rectorului.

3. Organizarea sistemului de asigurare a calitatii

USAMVBT a creat structurile, a elaborat politica si strategiile care sa genereze cadrul institutional
pentru asigurarea calitatii si Tmbunatdtirea continud a acesteia, pentru consolidarea culturii calitatii si
actualizarea standardelor de calitate. In USAMVBT, in cadrul tuturor subdiviziunilor organizatorice, se
promoveaza si se dezvolta cultura calitatii.

USAMVBT are un sistem de management al calitatii documentat prin Manualul Calitdtii, proceduri si
regulamente.

Tn USAMVBT principala structurd cu atributiuni directe in domeniul calitatii este Comisia pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitdtii (CEAC-U), infiintata Tn baza deciziei Senatului. Comisia este constituita in
conformitate cu prevederile legale, functioneaza in baza unui regulament propriu, iar structura actuala a
acesteia este in conformitate cu prevederile legale privind asigurarea calitatii educatiei. CEAC-U este
subordonata Senatului, iar Rectorul este direct responsabil de calitatea educatiei furnizate de catre USAMVBT.
Conducerea operativa a CEAC-U este asiguratd de un coordonator numit de Rector. CEAC-U are in subordine
Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii la nivel de facultati (CEAC—F) si departamente independente (CEAC-
Di). CEAC-F sunt conduse de cate un responsabil cu asigurarea calitatii (RAC-F) si au in componenta lor
responsabili cu asigurarea calitatii din departamentele didactice (RAC-D) si responsabili cu asigurarea calitatii pe
program(e) de studii (RAC-PS). Aceste comisii (CEAC-F) au responsabilitati in domeniul calitatii corespunzatoare
programelor de studii pe care le gestioneaza.

CEAC implementeaza la nivelul subdiviziunilor organizatorice regulamentele si procedurile specifice
managementului calitatii, aprobate de Senatul USAMVBT. Aceasta gestioneaza procesul de evaluare a cadrelor
didactice si aplica reglementarile privind colectarea datelor si interpretarea statisticd a acestora (chestionare,
formulare statistice, fise de observatie, scale de evaluare s.a.).

CEAC-U dezvolta activitati de stabilire de repere calitative si cantitative (benchmarking) prin
comparatie cu alte universitati din tard si strdindtate pentru evaluarea si monitorizarea calitatii. Modelul
sistemului de management al calitatii la USAMVB este modelul european al calitatii propus de principalele
organisme care reprezinta Aria European a invitdmantului Superior (ENQA, EUA, EURASHE etc), orientat spre
atingerea excelentei in intregul proces educational.



Tn cadrul USAMVBT s-a constituit, in concordantd cu prevederile Legii invitdmantului nr. 84/1995 cu
modificarile ulterioare, ale OUG nr. 75/2005, Ordinului MEC 3928/2005, Legii 87/2006 privind asigurarea
calitatii educatiei si ale Cartei universitare a USAMVBT, Departamentul pentru Asigurarea Calitdtii (DAC). DAC
functioneazad in baza unui regulament propriu colaborand cu CEAC-U in vederea implementarii, planificarii,
organizarii si tinerii sub control a sistemului de management al calitatii, la nivelul fiecarei subdiviziuni
organizatorice a USAMVBT. DAC este o structurd specializatd Tn coordonarea si aplicarea prevederilor
Manualului Calitatii, metodologiei si ghidurilor ARACIS, a procedurilor, criteriilor, standardelor si indicatorilor de
performanta pentru evaluarea calitatii, corespunzator strategiei pentru calitate adoptate de Senat si sistemului
de management al calitatii, implementat si certificat.

In cursul anului 2010 au fost revizuite regulementele de organizare si functionare ale celor dou3
structuri cu atributiuni directe in asigurarea calitatii in USAMVBT. Astfel, in sedinta de Senat din data de
15.04.2010 a fost aprobat noul Regulament al CEAC (cod USAMVBT — PG 001-R044). Conform prevederilor
regulamentului, responsabilii cu asigurarea calitatii la nivel de facultate si departamente au primit
responsabilitati clare, prevazute in deciziile de numire a acestora in functii. Noua componenta a CEAC la nivel de
facultati si departamente si decizile de numire a acestora sunt postate pe site-ul universitatii
(http://www.usab-tm.ro/index.php?id=614). in cadrul sedintei de Senat din data de 15.04.2010 a fost aprobata
noua varianta a Regulementului privind organizarea si functionarea Departamentului pentru Asigurarea Calitatii
(cod USAMVBT — PG 001-R026).

n zilele de 18-19 februarie 2010, un numér de 10 cadre didactice si doi studenti au participat la
programul de formare a evaluatorilor interni in domeniul calitatii in cadrul proiectului Asigurarea calitatii in
fnvatdamantul superior din Romania in context european. Dezvoltarea managementului calitatii academice la
nivel de sistem si institutional / Contract nr. POSDRU/2/1.2/S/1, Cod: 3933. Evaluatorii au fost inclusi in
Compartimentul de audit intern al calitatii din cadrul DAC, alaturi de evaluatorii interni pregatiti in anul anterior.

4. Elaborarea / actualizarea documentelor Sistemului de Management al Calitatii

Tn urma propunerilor de imbunatatire formulate anul precedent, dar si a necesititilor interne, in
cursul anului 2010 au fost elaborate/actualizate sau codificate 51 de de regulamente. Acestea au fost difuzate
comunitatii academice, au fost dezbatute in CEAC si Senat, dupa care au fost aprobate de Senatul universitatii
(Anexa 1).

Toate regulamentele, anexele si formularele revizuite sau elaborate, au primit coduri, care permit o
mai buna gestionare si tinere sub control a acestora in cadrul Sistemului de Management al Calitatii.

Toate documentele revizuite si aprobate au fost difuzate de reprezentantii CEAC-U la nivelul
facultatilor si departamentelor. De asemenea, acestea au fost postate pe site-ul universitatii (http://www.usab-
tm.ro/index.php?id=609).

Pentru o mai buna gestionare a situatiei documentelor, a cunoasterii in orice moment a codului
fiecarui document si a editiei/reviziei aflate in sistem, a fost generat Centralizatorul formularelor SMC (cod
USAMVBT - FPG 001-6) cuprins in Procedura Elaborarea si tinerea sub control a documentelor (cod USAMVBT —
PG 001).

5. Evaluarea institutionala / audit extern

n anul 2010 USAMVB Timisoara, a fost inclusa in Etapa a lll-a de pentru Evaluarea externa a calittii
educatiei la nivel institutional, in cadrul proiectului POSDRU/2/1.2/S/1 ,Asigurarea calitdtii in invdtdmantul
superior din Romdnia in context european. Dezvoltarea managementului calitdtii academice la nivel de sistem si
institutional”. Evaluarea s-a realizat in baza Protocolului incheiat Tn data de 29.01.2010 intre USAMVBT si
ARACIS, aceasta derulandu-se in intervalul 14-16 iunie 2010.

Departamentul pentru Asigurarea Calitatii (DAC) impreuna cu membrii ai Comisiei pentru Evaluarea
si Asigurarea Calitatii (CEAC) au elaborat Raportul de autoevaluare institutionalda, documentul de baza utilizat



de comisia de evaluare a ARACIS. Tn acelasi timp, membrii CEAC-F aldturi de managementul facutatilor care au
avut programe de studii stabilite a fi evaluate cu ocazia acestei vizite, au participat la intocmirea si analiza
documentatiei in conformitate cu cerintele specificate in metodologia ARACIS.

Procesul de evaluare a fost finalizat cu succes, in urma sedintei Consiliului ARACIS din data de
30.09.2010, USAMVB Timisoara a primind calificativul ,,grad de incredere ridicat”.

n data de 09.12.2010 organismul de certificare SRAC, a efectuat in cadrul USAMVB Timisoara Auditul
extern, etapa a 2-a, de urmarire. Acesta a inclus verificarea stadiului de mentinere a sistemului de management
al calitatii institutiei fiind auditate doua facultati (Zootehnie, Tehnologia Produselor Alimentare) si doua
departamente (Departamentul de Cercetare si Departamentul pentru Asigurarea Calitatii). In urma auditului nu
au fost identificate neconformitati ceea ce a dus la mentinerea statutului de institutie certificata 1SO 9001:2008.

Tn anul 2010 au fost acreditate in cadrul Facultétii de Agriculturd urmatoarele programe de studii:
- propuse spre analiza si validare in sedinta Consiliului ARACIS din data de 22.07.2010
Protectia plantelor (Licentd) incredere — Acreditare
Tnvatdmant zi — 45 studenti/an
- propuse spre analiza si validare in sedinta Consiliului ARACIS din data de 25.11.2010
Agriculturd (Licentd) incredere — Autorizare
Tnvitdmant FR — 50 studenti/an
Ingineria si protectia mediului in agriculturd (Licentd) Incredere — Autorizare
Tnvitdmant FR — 75 studenti/an
- propuse spre analiza si validare in sedinta Consiliului ARACIS din data de 30.09.2010
Ingineria si protectia mediului in agriculturd Incredere — Acreditare
Tnvatdmant zi — 45 studenti/an

Tn cursul lunii iunie 2010, in urma evaludrii de citre ARACIS, specializarea Inginerie si Management in
Alimentatie Publica si Agroturism din cadrul Facultatii de Management Agricol a fost acreditata.

Tn luna mai 2010, Facultatea de Medicina Veterinard a fost vizitatd de citre comisia ARACIS, condus3
de Prof. dr. Gheorghe Solcan. Pe baza fisei vizitei, in Consiliul ARACIS din 20.05.2010, s-a dispus acreditarea
Sectiei de Medicind Veterinard cu limba de predare engleza.

Tn luna octombrie 2010, Facultatea de Medicind Veterinard a fost vizitatd de citre comisia EAEVE,
condusa de Prof. dr. Stefano Romagnoli, in vederea acreditarii internationale. Dupa o vizitd de o saptamana
comisia a intocmit un raport pe care I-a trimis forului coordonator de la Viena. in luna decembrie, ECOVE a
comunicat decanului facultatii, Prof. dr. Gheorghe Darabus, ca facultatea poate fi trecuta pe lista pozitiva dupa
corectarea anumitor deficiente.

fn anul 2010 in cadrul facultitii Tehnologia Produselor Agroalimentare au fost autorizate spre
functionare studiile postuniversitare de specializare: , Auditori interni pentru sistemul de management al
sigurantei alimentului conform standardului ISO 22000:2005 - Sisteme de management al sigurantei
alimentelor. Cerinte pentru orice organizatie din lantul alimentar" cu durata a 60 ore/curs, initiate si
coordonate de s.l. dr. ing. Calin Jianu.

n anul 2010 facultatea Tehnologia Produselor Agroalimentare au fost autorizate spre functionare la
forma de invatamant fara frecventa (IFR) doua specializari: Controlul si expertiza produselor agroalimentare
(CEPA) si Tehnologia prelucrarii produselor agricole (TPPA).

Specializarea Extracte si aditivi naturali alimentari, specializare unica pe tara, a fost evaluata in
vederea mentinerii acreditarii odatda cu evaluarea institutionala, obtindnd din partea ARACI calificativul
Incredere.



6. Concluzii

USAMVBT prezinta in anul 2010 o evolutie pozitiva privind misiunea si obiectivele stabilite Tn domeniul
implementarii sistemelor de evaluare a calitatii la toate nivelurile.

Pentru anul 2011 propunem urmatoarele masuri de imbunatatire a calitatii, care vor cuprinde:

- dezvoltarea accelerata si semnificativa a relatiilor interne si internationale in domeniul
universitar si al cercetarii stiintifice prin crearea unor consortii universitare;

- dezvoltarea cercetarii fundamentale si aplicative interdisciplinare,

- infiintarea de laboratoare pilot si centre de cercetare acreditate, pe domenii de activitate;

- dezvoltarea relatiilor de colaborare didactica si intensificarea schimbului de cadre didactice si
studenti cu universitati si colegii din Uniunea Europeana

- cresterea indicelui de mobilitate ca urmare a intensificarii schimbului de cadre didactice si
studenti

- participarea mai activa la activitatile stiintifice, profesionale si sociale din comunitati
universitare si din mediul extrauniversitar

- intensificarea activitatii de cercetare ca modalitate esentiala de afirmare universitara interna si
internationala a facultatii

- continuarea analizei stiintifico - metodice a continutului tematic al cursurilor, seminariilor si
lucrarilor practice

- dezvoltarea activitatii de cercetare studenteasca si organizarea cadrului de prezentare a
rezultatelor obtinute

- recorelarea competentele planificate cu continuturile tematice ale disciplinelor in functie de
cerintele profesionale de pe piata muncii, ca mijloc obiectiv de imbunatatire a programelor de
studii

- realizarea unor noi centre de cercetare care sa dezvolte studii legate de rolul agroturismului in
relansarea economica si sociala a spatiului rural romanesc, respectiv alinierea
managementului turistic romanesc la cerintele si standardele moderne;

- dezvoltarea ariei curriculare si programelor de studiu cu noi oferte educationale;

- valorificarea rezultatelor cercetarii stiintifice prin ofertarea acestora catre societatile autohtone
de profil si sprijinirea aplicarii lor prin activitati de consultanta;

- participarea colectivului de cadre didactice a facultatii, cu proiecte noi, la competitiile de
proiecte nationale si internationale;

- mentinerea si imbunatatirea modului de utilizare a mijloacelor moderne de transmitere a
cunostintelor catre studenti, modernizarea activitatilor practice desfasurate la nivelul
lucrarilor de laborator céat si in cadrul practicii productive;

- continua perfectionarea profesionalad si pedagogica a personalului didactic si de cercetare (in
special pentru cadrele didactice tinere) prin pregatirea postuniversitara (cursuri aprofundate,
master, doctorat) si strategii de pregatire si perfectionare in strainatate.

Timisoara, ianuarie 2011

Prorector Coordonator CEAC
cu probleme de invatamant,
relatii internationale si managementul calitatii

Prof.dr.dr.h.c. Horia Cernescu Prof.dr.ing. Adrian Grozea



Regulamentele revizuite si aprobate de Senatul USAMVBT in cursul anului 2010

Anexa 1

Nr.

ort Regulamentul Observatii Data aprobarii

1. Ghidul admiterii 20.01.2010

2. Organigrama 20.01.2010

3. Regulayment privind ac9rdarea de burse si alte forme de sprijin USAMVBT - PG 001 ROO1 20.01.2010
material pentru studenti

4. Regulament de organizare si functionare a Biroului de relatii publice ~ USAMVBT - PG 001 R002 20.01.2010
Regulament al Comisiei sociale USAMVBT - PG 001 RO03 20.01.2010
Regulament al Comisiei stiintifice USAMVBT - PG 001 RO04 20.01.2010
Regulamentul de functionare a Serviciului financiar contabil USAMVBT - PG 001 RO05 20.01.2010

3 Regul_a.r_nent prl\_/lnd cadrul general de organizare si desfasurare a USAMVBT - PG 001 R006 20.01.2010
practicii studentilor

9. Regulament. d.e fu.nctlonare al Departamentului de Pregatire al USAMVET - PG 001 ROO7 24.02.2010
Personalului Didactic (DPPD)

10. Reguila.ment. de organizare si functionare a Directiei General USAMVBT - PG 001 ROOS 20.01.2010
Administrative

11. Regulament al Comisiei de strategii USAMVBT - PG 001 RO09 20.01.2010

12. Regulament al Comisiei didactice USAMVBT - PG 001 R010 20.01.2010

13. Regulamentul de ordine interioara al Statiunii Didactice Timisoara USAMVBT - PG 001 RO11 20.01.2010

14, Regulamer?t de ourgamza.r? $.I func';.|onare.a Instltlujtulw de cercetari USAMVBT - PG 001 RO12 20.01.2010
pentru agricultura durabila si securitate alimentara

15. Regulament de functionare al Departamentului de Stiinte Exacte USAMVBT - PG 001 RO13 24.02.2010

16. Regulamen.t Pentru acordarea titlului de Doctor Honoris Causa al USAMVET - PG 001 RO14 20.01.2010
USAMVB Timisoara

17 Reg.ula.mvent privind initierea, ap.llfobarea, monitorizarea si evaluarea USAMVBT - PG 001 RO15 20.01.2010
periodicad a programelor de studii

18. Regulament privind alegerea reprezentantilor studentilor USAMVBT - PG 001 RO16 20.01.2010
Regulament de stimulare a studentilor cu rezultate deosebite in

19. activitatea profesionala si de recuperare a studentilor cu rezultate USAMVBT - PG 001 R017 24.02.2010
necorespunzatoare

20. Regulament privind organizarea si functionarea serviciului social USAMVBT - PG 001 R018 20.01.2010

1. Regulalxr'.r?ent .dfz“orgar?lzare si functionare al Serviciului Tehnic USAMVET - PG 001 RO19 20.01.2010
Investitii, Achizitii publice

2. Re:gul.a.m“ent de functionare al Departamentului de Cercetare USAMVBT - PG 001 R020 20.01.2010
Stiintifica

23. Regulamentul comisiei de etica USAMVBT - PG 001 R021 15.04.2010

24, Regulament de evaluare a cadrelor didactice USAMVBT - PG 001 R022 24.02.2010

25, R.egula.men.t de orgamz?r.e si functionare a departamentelor USAMVBT - PG 001 R023 24.02.2010
didactice din cadrul facultatilor

26. Regulament de functionare al consiliului facultatii USAMVBT - PG 001 R024 24.02.2010

27. Regulament de transfer al studentilor USAMVBT - PG 001 R025 24.02.2010

28. Regulamentul privind organizarea si functionarea DAC USAMVBT - PG 001 R026 15.04.2010
Regulament de aplicare a reformei curriculare si a sistemului de

29. credite transferabile al USAMVBT USAMVBT - PG 001 R027 15.04.2010

30, Regulament privind organizarea si desfasurarea admiterii in USAMVBT - PG 001 RO28 15.04.2010
USAMVBT

31 Regulament privind organizarea si desfasurarea studiilor de USAMVBT - PG 001 R029 15.04.2010

masterat in USAMVBT



32.

33.

34.
35.
36.

37.

38.

39.

40.

41.
42.
43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

Regulament privind organizarea si desfasurarea studiilor de doctorat
in USAMVBT

REGULAMENT privind organizarea si functionarea departamentului
de invatamant la distanta si cu frecventa redusa

Regulament de functionare a Bibliotecii din cadrul USAMVBT
Regulament de functionare a Editurii Agroprint

Regulament functionare a caminelor studentesti

Procedura privind completarea si depunerea declaratiilor de avere si
de interese la USAMVBT

Regulament privind organizarea si functionarea cantinei din cadrul
USAMVBT

Regulamentul de functionare al Departamentului de Practica
Regulament de organizare a examenelor de finalizare a studiilor
universitare

Regulament privind ocuparea posturilor didactice

Regulament privind activitatea profesionala a studentilor

Codul de Etica universitara

Regulamentul de organizare si functionare a Compartimentului de
Audit Public Intern

Regulament de organizare si functionare a Departamentului de
resurse umane (DRU)

Regulament de organizare si functionare a Comisiei pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii

Regulament de organizare si functionare a Clinicilor Veterinare
Universitare

Regulament intern

Regulament de organizare si functionare a comisiei pentru evaluarea
si avizarea interna a rezultatelor cercetarii stiintifice din USAMVBT
Regulament privind examinarea si notarea studentilor

Regulament privind selectia pentru programul Erasmus in cadrul
USAMVBT

USAMVBT - PG 001 RO30

USAMVBT - PG 001 RO31

USAMVBT - PG 001 R032
USAMVBT - PG 001 RO33
USAMVBT - PG 001 R034

USAMVBT - PG 001 RO35

USAMVBT - PG 001 R036

USAMVBT - PG 001 RO37

USAMVBT - PG 001 R038

USAMVBT - PG 001 R039
USAMVBT - PG 001 R040
USAMVBT - PG 001 RO41

USAMVBT - PG 001 R042

USAMVBT - PG 001 R043

USAMVBT - PG 001 R044

USAMVBT - PG 001 R045

USAMVBT - PG 001 R046

USAMVBT - PG 001 R047

USAMVBT - PG 001 R048

USAMVBT - PG 001 R049

15.04.2010

15.04.2010

15.04.2010
15.04.2010
15.04.2010

15.04.2010

15.04.2010

15.04.2010

15.04.2010

15.04.2010
15.04.2010
15.04.2010

15.04.2010

15.04.2010

15.04.2010

15.04.2010

15.04.2010

15.04.2010

15.04.2010

15.04.2010




